Studiebolig
Odense

Re-design af hjemmeside

STUDIEBOLIG
ODENSE o

Searth Ior hausing  Becomea mamber  Svailible apartmants  Information  Mews  Donad

Apartrments, without waiting list.

Velkommen til Studiebolig Odense!

W1 R S B Ll e TR,
iy 0o STIFE P 51 g | T 8 Py
Lanset o Ou Sijed 1 sivtion, 6 (bekfigrusd
her o Pl AN du SLATLE OV STuell | dense et

Firtal oy el Lad wind 4. b

Link til figma:

https://tinyurl.com/37cu8u5r

Anica Carl Emil Mads Channe
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Indledning

Studiebolig
Odense

Studiebolig-Odense.dk fungerer som en central platform for studerende,
der sgger bolig i Odense.

Det er derfor vigtigt at hjemmesiden kommunikerer klart og visuelt appellerende til den unge
malgruppe, da det er dem, der aktivt bruger platformen.

| den forbindelse har vi udarbejdet en persona, som vi sammen med vores interview, har haft i
fokus hele vejen igennem dette redesign (se bilag 3 og 4).

Formalet med denne rapport er at identificere udfordringer, som pavirker navigation, visuel
klarhed og den overordnede brugervenlighed negativt.



Ekspertvurdering

Vi har valgt at prioritere de elementer, som direkte pavirker brugerens oplevelse
og virksomhedens konverteringsevne.
Vores beslutninger er baseret pa brugertests, designprincipper og malgruppens forventninger.

Primaer fokuspunkter Sekundgzer fokuspunkter Ikke prioriteret
- Navigationslinje - Footer - Kontakt
- Designet - Log ind -Om os
- Forside - Opret bruger - Interaktivt kort
- Underside: Sgg bolig - FAQ - Oversaettelse af hjemmeside

- "Ledige boliger nu”

- Liste over sggte boliger



Desighelementer

. Studieboli
De & vasentiigste g e

| redesignet har vi fokuseret pa at skabe bedre
overblik ved at fjerne forstyrrende elementer,
forenkle navigationslinjen og tilfgje genkendelige
ikoner for at fremme brugeroplevelsen.

Vi har derudover tilfgjet stgrre og flere billeder IS P EIDEIDENE AN SO #4578CE  #3F475E
for at styrke overblik, skabe engagement og gge
troveerdigheden.

Websitets oprindelige banner har vi beholdt, da

det fremstar enkelt, aestetisk og rent i udtrykket

og dermed matcher den unge malgruppes

forventninger til et moderne og overskueligt design. i ﬁ \ . o
Vi har skabt et nyt farvetema med bla nuancer, -

der giver et roligere udtryk. Skrifttypen Montserrat

har vi ligeledes valgt, da den fremstar enkel og

tydelig. Kombinationen af en lys baggrund, vores bla

elementer og en opdateret moderne typografi sikrer .
godt overblik og god leesbarhed. Font: Montserrat




For og efter - Forsiden

[UDIEBOLIG
ENSE

Search for housing Become a member Available apartments Information News Contact

nir du sager uden filter, sager du alle vores
boliger med det samme.

Detailed search

Humber of reoms, min.: [- Any - ]

Number of raoms, max.:

Minimum m?.;

OMRADE
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Dremmer du om st ejé din egen andelsbelig med delt kekken og bad | et hyggeligt og socialt koliegiemize? Nu har du chancen'

Tag over hovedet garanti!

» 500G NU!
Der er ledige andele pi Andelskollegiet Glanshatten, og du kan bive en del of fallessiaber.

Minedlig betaling
Ecligatgitt 200408 Bliv Anseger

Her kan du som ny anseger tilmelde dig vores
venteliste.

Opret ansggning

N
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Velkommen til Studiebolig Odense!

i har samiet et overblil aver ledige,
Billige g aFa kv stuadisboliger | hjemet af Fyn,
Uanset om du sager at vaenelse, en deleleylghed

elier en sudiciejlighed, kan du starte dit stadieiy | Odense her.

Fired din perfekte bolig ved os i dagl

— i

Kontakt

Addrasse Valrrsamarken 21, S080 e S
Takifion S4TLELEE

BMait i@t odebollg-oden sdi

- +

Samarbejdspartnere
Baveea ok
B b e
Chiradi

La=s mere om "Tag over hovedet- garanti”, som sikre dig en bolig fer studiestart!

Folg os her
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Primaer fokuspunkt: Forsiden

Den oprindelige forside benyttede
kraftige kontrastfarver, som skabte
en overstimulerende og urolig Studiebolig
helhed. | den nye forside har vi S
valgt en harmonisk farvepalette
med tonet hvid, gra og bla nuancer,
som giver et mere professionelt og
indbydende udtryk.

Midt pa forsiden
har vi integreret et
velkomstbanner med
en kort introduktion,
der byder brugeren
velkommen og skaber en
venlig tone.

2 MIN PROFIL M soucer @ omos R, KoNTAKT [

Velkommen Sofie!

Forsiden har faet en lige og stratcive sudicbalker | Hjeristef Fym
gen nemg r|bende V|Sue| E:::s:rt.:tmu:izi;i!:r:eﬁ.ﬁ?é?‘;:ﬁ:::ﬂﬂi%iOdense her. Nederst | banneret har V|
og strukturel opdatering Findi pSHATS yec! o1 c2of placeret et klikbart link,
med fOkUS pé ro, L&smemom“ﬁgmr'hw:det- a.ranti”,somsidigen boligstudiestart! som erstatter den tidligere

troveerdighed og et staerkt

farverige CTA-knap.
ferstehandsindtryk.

Den nye Igsning er tydelig,
men afdeempet, og gar det
nemt for brugeren
at komme videre.

Forsiden indeholder ogsa et deempet
baggrundsbillede af
Cortex Park — Et omrade, hvor
studiebolig-odense.dk allerede tilbyder

el Samlet set fremstar forsiden
Billedet skaber genkendelighed il SETe = B e e nu mere rolig, relevant og
og understgtter en fglelsesmaessig e St gt o f@B brugervenlig
tilknytning til indholdet pa forsiden. e e Civicack —og fungerer nu som en staerk
Fab.dk

indgang til resten
af hjemmesiden.
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Primaer fokuspunkt: Header og navigation

Overskuelig navigation:

For at ggre navigationslinjen mere intuitiv og overskuelig, har vi reduceret antallet af menupunkter og samlet indholdet under seks
tydelige hovedkategorier, der daekker hele sidens funktionalitet. Denne opdeling ggr det lettere for brugeren at finde relevant indhold
og navigere effektivt gennem siden.

Forside Boliger FAQ
Ved at klikke pa logoet Leder hen til tiloasset sganin Leder hen til
ledes du direkte tilbage ; pas gning “ofte stillede spgrgsmal”
til forsiden. Overblik over ledige boliger

i s Studiebolig

Leder direkte til Odense
brugerens profil

\ 2 MIN PROFIL M eoucer @ omos \.mumm . EAQ

Om os
Praktiske oplysninger Kontakt

em bollgorggnlsatlonen Leder til kontaktsiden
og samarbejdspartnere

e\(\“-e Log ind med nuvzerende bruger
Email

Sofie_MadsenO4@gmail.com

o studieboli S,
ﬁo g . Kodeord

BLIW
ANSOGER

.mq Log ind funktion
Vi har skjult "log ind”,
sa brugeren kan
finde det nar det
giver mening




Primaer fokuspunkt: Sgg bolig - filteringsfunktion

Boligsggningsfunktion

Vi har redesignet undersiden
“Boliger” for at ggre det nemmere
for brugeren at finde en passende
bolig.

Kortet er fjernet, da det fyldte for
meget og ikke virkede i praktis.

| stedet har viimplementeret en
slider-funktion, hvor brugeren kan
filtrere boliger efter antal veerelser,
kvadratmeter og huslejeniveau.

Derudover har vi tilfgjet en ny
funktion, der ggr det muligt at
sortere boliger efter afstand

til uddannelsessted.

Med ét klik kan brugeren ogsa
filtrere efter boliger med eget
kgkken, eget bad og tilladte husdyr.

Formalet med disse sendringer er
at ggre boligjagten mere malrettet,
overskuelig og tilpasset til den
studerendes behov.

Antal vaerelser:

Faciliteter
[ | Husdyr tilladt
|| Egat kekken

|| Eget badftailet

Boligareal i m2:

Tat pa uddannelsesinstutition:
 |sDu

| UCL Seebladsgade
" | UCL Mials Bohrs Allé

Husleje:
[ ]
Omrada:
[ | Ddense C | Ddense ¥
[ Ddense S@ | Odensa M
[ ) Odense 5 " | Odensa M
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Primaer fokus: Underside - Sgg bolig @ dropdown menu

Antal vaeralser: Boligareal i m2: Huslgja:
Samlet i en dropdownmenu . . .
Facilnener Tant pl utdannesesngiulition Omride:
Vi har samlet boligerne under hvert Eaethamn s St Cowmaese ] Otenee
kollegie, i stedet for at vise dem som Graras B et o s

separat i en liste. (Q se0
Det ggr oversigten mere struktureret

og langt nemmere at navigere i.

Rasmus Rask Kollegiet, Odensa W
ddresne: Kfywr, Betawe), G maee)

Som en anden ny del af redesignet har e Pz
vi udviklet en dropdown-menu, der e

viser alle tilgeengelige boliger pa det

Se boliger her

valgte kollegie. s
Asvei  Twmsks  1dm?  Fesles kockee [ Fosies scilet: [0 17540, - primdines 5 holig her l?uf
ARzl Twereke  30m3  Fmileskekken:  Fmlestoliet 350k primdced Sa balgher | (]
De mest essentle”e OplySﬂlﬁger Afave] Dwioreser ADmI  Fmleskoksen:  Famlestolenn  S030- prmieed 56 halig her E
. AFave] d Wi A0mE  Fookis kel Faullgs balgl: 2 4G4k, - primdned S0 bolig her
praesenteres kompakt og overskueligt, Moy i db Teaaie Damuar G SRt evotarer | (1
sa brugeren hurtigt kan danne sig et
overblik. setavei
Bobaoal  VwvoRiokse  TAMZ  Fubos kexkor @) Fooles volot: @ 1794k posdiseg Sabolaher | (]
Botwe| 1vEreke 30m2  Favles kekien  Fasbes ikl 3730k, - pr/meined Sebabigher | (7
Det er muligt at klikke videre for at Beasi_3vavuse i Faksiokon  Fatecolel  t03pinied  Seboighe | (]
Se detal. t.lf . b |. t.l . Betave] 2 wmrwmsr  A0m?  Fesles kokimr Faslles boisl: 4,404k~ pramésad Be baligner | (5]
Je r Og I ¢J e o Ig er t sin BEtawe| S verwtsw ASm3  FESs REEKER  FES soiern 2838k - primAnea 5o nongner | (]
personlige venteliste. e ———
Gammavs]
Efawe  Twerske  T4mE Feeles kawken B Fasies soiler B 15T - primbeed Bo bakg hier ﬁl'
Afaw Twmrebe  30mz  FEiks koken:  Faks soiln 205, primired Bebongher | (o] 11
AFave]  Zviwwmsr A0mg Faiks keken: Fadies ol A3k - i ned Sobaligher | (7
A¥ave]  Iwmmser 40m:  Faboskedon  Falestoliet 4404k prmdsed Be halgher | (o
Abavei  Zvmioke  ABmMZ  Feeles kacken Frmben 2cilml: 4,238k - pfmdned Bo balig har IR[

Tillad el boligar pd



Primaer fokuspunkt - Underside: Specifik bolig

Ydeligere oplysninger af bolig

Som en af de centrale forbedringer har vi redesignet undersiden

“Specifik bolig” med fokus pa tydelig information, visuel klarhed og en

mere engagerende oplevelse.

Her kan brugeren klikke sig ind pa en konkret bolig og fa adgang til
detaljer om faciliteter, fremtidige udgifter og placering.

Vi har tilfgjet en billedserie (bilag 2), der viser:
- Kollegiet udefra

- En plantegning af boligen

- Tre centrale billeder af lejligheden

- Boligens placering i bygningen

Det interaktive kort der far I3 i bunden, har vi fjernet for at undga at
undga visuel overbelastning og lagt ind med de andre
visuelle elementer.

Vi har placeret afdelingens info og nyttige links nederst pa siden.
De vises fgrst, nar brugeren scroller ned, sa indholdet kommer i den
roekkefglge, det er mest relevant.

Samlet set giver undersiden en mere intuitiv og troveerdig oplevelse,
som hjaelper brugeren med at traeffe en beslutning og gger chancen

for at sgge boligen.

Studiebolig
Odense

&, wan pecrs A novces i ovos L W s
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Sekundazer fokuspunkt - Underside: Opret bruger

Brugerformular

Studiebolig
Som en del af det visuelle redesign har vi opdateret Odense

hele “Bliv bruger”-siden, sa den matcher den

B ik PROFIL M soucir O omeos L WCEL [ I
nye aestetik og fremstar mere moderne og -
Formularen er nu centreret pa siden og IR
praesenteret i et mere overskueligt layout, der ggr = -
det lettere for brugeren at navigere og udfylde SISO —
felterne. — ——

(<=3

Vi har fjernet foraeldede felter som “fastnettelefon”, pustor: som1
da de ikke laengere er relevante for malgruppen. e IR
| stedet har vi indfgrt en tydelig opdeling med e e
sma overskrifter, der guider brugeren gennem T oI I e
processen trin for trin. At ks ]

Hemmebaende bern
wndor i

Formularen er nu struktureret i fglgende sektioner:

Studiestart og ensket indflytning:
Diato for stuciastaet: * ON2025

[

- Personlige oplysninger o
- Oplysninger om husstandens sammensaetning w.""u,
- Studiestart og gnsket indflytningsdato

" o Tag-over-hoved garanti:
- "Tag over hoved-garanti

Sag alt ]

Maks. hushae: 1)

Denne opdeling ggr det nemmere at overskue
indholdet og sikrer, at brugeren kun praesenteres @
for relevante felter ad gangen.

Samlet set fremstar formularen mere enkel,

malrettet og i trdd med resten af sidens visuelle o s b A
udtryk Adrasse: Vaimwemnasken 27, 5260 Dderes § :':“4; f a
e = 13



Sekundaer fokuspunkt: Footer

Vi har tilfgjet en footer, da den originale hjemmeside ikke havde en.
Her samles kontaktoplysninger og relevante links og skaber en visuel balance og styrker sidens troveerdighed.

Da brugerfladen henvender sig til en ung og teknisk malgruppe, har vi gjort det nemt at integrere sociale
medier, sa websitet fremadrettet kan mgde brugerne dér, hvor de allerede er aktive.

Kontakt Samarbejdspartnere Folg os her
Adresse: Valmuemarken 27, 5260 Odense 5 Bozera.dk f e
Telefon: S4T48438 Baoligeen.dk
Mail: info@studiebolig-odense.dk Civica.dk
Fab.dk
Samarbejdspartnere:
Kontakt: i i SoMe
i - | midten ses en oversigt | hgjre side findes links
| venstre side findes over Studiebolig-Odenses il S'gudieboli  Odenses
Studiebolig-Odenses samarbejdspartnere. ] 9 "
kontakt informationer. soclale meaier

14



Sekundaer fokuspunkt - Underside: FAQ

Studiebolig
Odense

-
s MIN PROFIL

A soucer @ omos

R, conTar [ U]

]

Ofte stillede spgrgsmal

En samlet underside dedikeret til
oplysninger

Den nye FAQ-side samler nyheder og
praktiske informationer, som tidligere var
spredt pa tveers af hjemmesiden.

Det ggr det lettere for brugeren at finde
svar og skaber bedre overblik, samtidig
med at ungdvendig informationsstgj
reduceres.

Vi har prioriteret den sekundaert ved at
lave et hurtigt udkast til at visualisere vores
tanke

Kontakt

Adresse: Valmuemarsian 17, 5260 Cdenca §

Tededon: 54748438

all: infoifistudicholig-odensedi

Hwvad er “Tag-over-hovedet” garanti?

Hvordan kemmer jeg pa venteliste?

Hwem kan sage?

Hvilke typer studieboliger tilbydes?

Er boligerne mablerede?

Hwordan anspger jegl?

Hwor lang ef ventetident

Samarbejdspartnere
Boseradk
Weligman dk
Civica.d
Fadudk

Falg os her

fO



Ikke prioriteret i fgrste indfasning

| denne omgang af vores redesign, har vi valgt ikke at prioritere
felgende funktioner, da vi vurderede dem som mindre kritiske i fgrste
fase af redesignet, men kan overvejes til fremtidige faser:

- Kontaktsektion
| farste ommgang har vi udarbejdet en fejlside (bilag 1).

QDA ~

- “Om os"-side
| farste ommgang har vi udarbejdet en fejlside (bilag 1).

- Overseettelse af hjemmesiden, for at kunne ramme internationale J Dansk / DA

studerende ogsa.
English / ENG

- En ansggningsliste, hvor brugeren har mulighed for at sige sine sggte

boliger og nummer i kgen til boligen. Boliger uden ventetid

- Interaktivt kort, som fungerer i praktis.

- “Boliger uden ventetid”"-funktion, en funktion som var populaer blandt
testpersoner, men ikke ngdvendigt i fgrste omgang. N :

Vores begrundelse for dette fravalg, er at vi har valgt at fokusere pa at

forbedre den centrale brugeroplevelse for at kunne illustrere
det primaere design. 16

51.0 m?, 2 varelser, Afd. 56, Bjornekaret Bjgrnekaeret 24, 1. 12 Leje kr. 5.852



Studiebolig
Odense

| denne rapport har vi praesenteret Igsningsforslag til de mest centrale
udfordringer pa Studiebolig-Odense.dk, identificeret gennem
ekspertvurdering og brugertest.

Gennem redesign af bade visuelle elementer og funktionelle undersider har
vi skabt en mere malrettet og brugervenlig platform, der matcher den unge,
studerende malgruppe.

Vi har arbejdet med struktur, aestetik og funktionalitet for at sikre, at siden
fremstar overskuelig, moderne og tillidsveekkende.
Funktioner som opdateret boligsggning og forbedret boligoversigt er
tilpasset brugernes behov og digitale vaner.

Det samlede redesign fremstar som en mere trovaerdig og effektiv platform,
der understgtter bade navigation og beslutningsproces.

Dermed vurderer vi, at rapportens mal er opfyldt, og at Studiebolig-
Odense.dk nu i hgjere grad imgdekommer den unge malgruppes behov og
forventninger. 17




Bilag 1: Fejlside

Studiebolig
Odense

- MIN PROFIL A soucer @ omos R, HonTAKT . FAQ

i«
Denne side er ikke en del af prototypen.

MNa Dato
Kontakt Samarbejdspartnere Falg os her
Adresse: Valmuemarken 27, 5260 Odense 5 Bosaridk f 18
Tolofor: 4740438 Bofgaen.dk
Mait infogestudiabolig-odense.dk S

Fabudk



Bilag 2: Billeder af bolig

@
a
B
]
i | ’ Rasmus Rask Kollegiet
rapi/
Gammave|




Bilag 3: Primaer persona

Primaer persona
Billede fra colorbox.dk

Sofie Madsen
Bio

Alder: 21 &r

Bopzesl: Ved en veninde i Odense.

Baggrund: Opvokset i Holbaek, tilflytter
til Odense

Uddannelse: Bachelor i
Jjordbrugsteknologi, UCL

Hobby: Elsker at cykle, ga pa café og
deltage i sociale
arrangementer pa studiet

" Det at flytte til en helt
ny by er bade virkelig
skraammende men ogsd
enormt spaendende!”

Teknologiske kompetencer

) 8 8 B*G*(

Sociale mediler

f © in &

Trigger

Sofie har staet pa venteliste i flere
maneder pa boligeen og har kigget
l22nge pa boligportalen uden at finde
noget der opfylder hendes krawv.
Hun er nu startet pa studiet og bor
midlertidigt ved sin veninde og
onsker at finde en bolig hurtigt.

Painpoints
- Kender ikke byen

- Boligmarkedet virker rodet og
uoverskueligt.

- @konomien er stram pga. SU

- Savner funktioner som afstand til
uddannelsessteder

Motivation og adfaerd
- Sager en billig studiebolig taet pa
campus med god adgang til
offentlig transport

- @nsker at opbygge et socialt netvaerk i
Odense

- Studiet er startet, s Sofie ensker at

soge mange boliger og finde en
studiebolig hurtigst muligt

Stopklodser
- Tvivl om trovaerdigheden af annoncer

- Skepsis over for private udlejere

20



Bilag 4: Sekundaer persona

Sekundaer persona
Billede generet af Gemini

Marcus Jensen

Bio
Alder: 23 &r

Uddannelse: sDU, Medievidenskab, 1. Se-

mester.
Bopzsl: Bosat ved sine foreldre i Odense C
Baggrund: Har boet pa fyn hele sit liv

Hobby: Computerspil, traener,
vaare sammen med sine
venner, gi i byen i weekenderne.

“Jeg kan godt lide at gé i
byen med mine venner i
weekenden,
sd derfor vil jeg gerne finde
en billig lejlighed.”

Teknologiske kompetancer

L8 8 B*BA

"Jeg bruger mange timer foran
computeren og har haft computer
siden jeg var barn”

Sociale medier
f in

Triggers

Marcus skal flytte ud hjemmefra.
Han har l2nge ledt efter en god
lejlighed, men det er sveert at finde en
studielejlighed pa boligportalen og
pa facebook.

Mal og motivationer

- At finde en billig, fornuftig og centralt
beliggende studiebolig

- At spge flere lejligheder p& samme tid for at
forbedre sine muligheder.

- Prioritere gkonomien,
s34 der er rid til sociale aktiviteter

- At finde en troveerdig hjemmeside
fra en boligforening

Udfordringer og frustrationer

- Skal hurtigt finde en studiebolig,
da hans forzeldre gnsker at han flytter ud.

- Begraenset gkonomi (SU)

- Tidskrasvende at sammenligne annoncer
pA tvaers af platforme.

- Frygt for at spilde sin tid p&
lejlighed, som han ikke har set billeder af p&
forhind.

Stopklodser
En rodet og uoverskuelig

hjemmeside, kan fa ham til at sege
via. andre bolighjemmesider.
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